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Le Citizenfund
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Le Citizenfund est une coopérative d'investissement à impact positif

qui fait appel à l'intelligence collective. 

Toute personne, qu'elle soit physique ou morale, peut acheter une
ou plusieurs parts du Citizenfund (valeur nominale de 50 € ou 250 €
selon le type de part) et devenir ainsi investisseur.
Le Citizenfund mutualise ces investissements citoyens et réinvestit
ensuite cet argent dans des projets entrepreneuriaux à forte valeur
sociétale. 
Un rendement financier plafonné à 6 % est possible (conformément
à notre agrément CNC), mais il n’est en aucun cas garanti. Le
rendement sociétal, en revanche, est assuré, puisque le Citizenfund
investit uniquement dans des entreprises à impact (voir les projets
en p.18)

La particularité du Citizenfund, outre son accès démocratique,
réside dans notre processus d'intelligence collective : ce sont nos
investisseurs.euses (les coopérateurs.rices) qui choisissent les
projets dans lesquels nous investissons et décident de la répartition
des bénéfices.





Le processus de sélection des projets se déroule comme suit :

RENCONTRE INITIALE1
L'équipe opérationnelle du Citizenfund rencontre l'entrepreneur.euse
social.

COMITÉ DE SÉLECTION2 L'entrepreneur.euse présente son projet et t la problématique qu'il ou
elle souhaite résoudre au Comité de Sélection, composé au minimum
de 2 coopérateurs élus, 2 experts et 1 cofondateur du Citizenfund. Le
Comité évalue le projet selon 5 critères : impact sociétal,
fonctionnement, équipe, capacité de réalisation et plan financier.

SESSION DE VALIDATION3
Si le projet est validé par le Comité, il est présenté à tous les
coopérateurs.rices lors d'une soirée de présentation.
L'entrepreneur.euse présente son projet et répond aux questions des
coopérateurs.rices.

4
Les coopérateurs.rices ont 10 jours pour voter en ligne pour ou
contre le financement de l'entreprise sociale. La décision de
financement est basée uniquement sur le résultat de ce vote.

Le Citizenfund fonctionne selon le principe de gouvernance
coopérative « 1 personne = 1 voix ». Chaque investisseur dispose du
même pouvoir de vote, indépendamment des montants investis.

VOTE DES COOPÉRATEUR.RICE.S

Sélection des projets



Car vous pouvez faire la différence.
Votre argent a un pouvoir ! 

Chaque jour, vos dépenses et investissements déterminent les entreprises
que vous soutenez et le futur que vous façonnez... 🌱🌍

Investir dans le Citizenfund, c'est :

Reprendre le contrôle de votre argent
C’est donner un impact positif à votre argent 
Faire partie d’un écosystème inspirant
Financer le changement en changeant la finance
Devenir acteur.rice du changement

Pourquoi investir ?



Octobre 2017 Obtention de l'agrément CNC

Novembre 2018 Financement des 3 premiers projets

Février 2019 Financement de 2 nouveaux projets

Juillet 2019 Création et lancement de Solifin avec
Crédal, Lita.co, Scale Up, SI2 fund, Triodos
Bank et Village Finance

Octobre 2019 Financement de 2 nouveaux projets

Novembre 2019 Financement d'un 8ième projet

Mai 2017 Création du Citizenfund

Mars 2020 Financement des 9ème et 10ème projets

Juin 2020 Palier des 150 coopérateurs atteint

Dates clés du Citizenfund



Avril 2021 Financement de 3 entreprises
supplémentaires

Novembre 2020 Financement de 2 projets
supplémentaires

Palier de 250.000 € investis atteint

Palier des 200 coopérateurs atteint

Juin 2021 Financement des 16ème et 17ème projets

Octobre 2021 Financement de Hyppy et Yuman

Avril 2022 Financement de 2 projets
supplémentaires

Mai 2021 Brusoc (Finance&invest.brussels) investit
150.000 € via son mécanisme Coopus

Lancement des parts C à 50 €, réservées
aux moins de 26 ans



Mai 2022 Obtention du label B Corp

Octobre 2022 Financement de Hooba et Snappies

Novembre 2022 Le Citizenfund fête ses 5 ans !

Juillet 2022 Financement de Evazion &
Polyperception

Premier ré-investissement dans urbike

Septembre 2023 Soirée de lancement de CitizenFund
Charleroi Métropole

Février 2023 Ré-investissement dans Evazion

Rachat par Happy Hours Market de ses
propres parts.



Vue d'ensemble de
nos investissements
en 2023
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Le fonds

Montant investi
296.380 €

Montants restant à investir
103.555 €

Réserve
53.395 €

534K€534K€ Capital

70 %

10 %
20 %

+-7 projets 

377k€377k€
investis

12.066€12.066€
investissement

moyen depuis

2017

16.869€16.869€
investissement

moyen en 2023



Les projets

2525 projets financés
6

en Flandre

15
à Bruxelles

4
en Wallonie

Immobilier
13.2%

Mobilité
11.6%

Agriculture
11.6%

Consommation
7.1%

Produits d'hygiène
6.9%

Culture
6.2%

Alimentation
6.1%

Démocratie
4.6%

Seconde main
4.2%

Tourisme
4.1%

Énergie
4.1%

Banque & finance
3.4%Mode

3.3%

Bénévolat
2.1%

17
secteurs

Recyclage 
4.1%

Santé & Bien-être 
1,8%

Plutôt que d'adresser des secteurs
d'activités précis, nous
accompagnons et soutenons des
entreprises à
impact,indépendamment de leur
type d'activité. 
Cela nous permet de diversifier nos
investissements, et donc de réduire
les risques.

1 SA*11 sociétés à responsabilité limitée
(SRL)

4 prêts21 prises de participation au capital 

52.000 € en prêt244.380 €  en prises de participation au capital

13 coopératives (SC)

*société
anonyme



266266 coopérateurs & coopératrices fin 2023

Les Coopérateur.rice.s

2017 2018 2019 2020 2021

24

64

131

178

50.250 €

87.000 €

131.750 €

278.000€ 

478 .750 €

226

 520.100 €

2022

266 coop.

2023

533.950 €

251

L’impact
En termes d'impact sociétal, le Citizenfund se base sur les 17 Objectifs de Développement

Durable (ODD) des Nations Unies. Fin 2023, nous touchons 14 des 17 objectifs. 
Nous sommes actuellement en train de développer un modèle de mesure d'impact simple.



Le Comité de Sélection en 2023 était composé de Benoît Koerperich, Thierry Van
Boeckel, Matthieu Henkens, Cédric Bounameaux et Philippe Drouillon. Nous les
remercions pour leur expertise précieuse et leur disponibilité.

Les comités et les volontaires

THIERRY VAN 
BOECKEL

MATTHIEU 
HENKENS

CEDRIC
BOUNAMEAUX

BENOIT 
KOERPERICH

PHILIPPE
DROUILLON

Merci également aux expert.e.s bénévoles ayant évalué les projets (Brupower,
Imagine, Vin Pays de Herve, Shiperise, Refoodgees, Hellow, Ermès, Pois Chiche,
Greenzy, Le Grow Studio, Design With Sense) pour leur engagement et leur
contribution essentielle :

Santiago Francois
Cédric Vigneron
Alexia de Jonghe
Yasmine Boudaka
Rosa Rochman
Philippe Limbourg
Lionel Defraigne
Adeline Barras
Fabrice Veldeman
Laurane Coornaert
Martin Neys
Thècle Dubuis
Jean-Marie Savino
Aine Clarck
Yves Gervais
Pierre de Schaetzen
Gilles GrosJean
Pierre Hanoune
Quentin Vandenbulcke

https://www.linkedin.com/in/santiagofrancois/
https://www.linkedin.com/in/cvigneron/
https://www.linkedin.com/in/alexiadejonghe/
https://www.linkedin.com/in/yasmine-boudaka-0613ba5/
https://www.linkedin.com/in/rosa-rochman/
https://www.linkedin.com/in/philippelimbourg/
https://www.linkedin.com/in/lionel-defraigne-57591121/?originalSubdomain=be
https://www.linkedin.com/in/adelinebarras/
https://www.linkedin.com/in/fabrice-veldeman-62369786/
https://www.linkedin.com/in/laurane-coornaert/
https://www.linkedin.com/in/thecledubuis/
https://www.linkedin.com/in/jean-marie-savino-1737bb10/
https://www.linkedin.com/in/aine-clarke-3830482b/
https://www.linkedin.com/in/yves-gervais-9a3ab252/
https://www.linkedin.com/in/pierredeschaetzen/
https://www.linkedin.com/in/gillesgrosjean/
https://www.linkedin.com/in/pierrehanoune/?originalSubdomain=be
https://www.linkedin.com/in/vandenbulckequentin/?originalSubdomain=be


Les réalisations en
2023
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Développement clés en 2023
Participation au Programme Ashoka Impact 
En 2023, le Citizenfund a eu l'opportunité d'être sélectionné pour participer au
programme Ashoka Impact. 

Mises à Jour et Innovations Internes : 
Nous avons mis à jour nos contrats d'investissement, tant pour les prêts que
pour les participations en capital.
Nous avons également développé notre persona 
Et mis en place un suivi trimestriel des projets avec des questions
standardisées. Un modèle de suivi est en cours et sera partagé avec les
coopérateurs dès qu'il sera prêt. 
Par ailleurs, nous avons lancé une collaboration avec Meet My Job

Expansion & Sensibilisation
Inauguration à Charleroi : Le Citizenfund de Charleroi a été inauguré, marquant un
moment clé dans notre expansion locale.

Expansion : Nous avons entamé des discussions avec des personnes intéressées
par la création de Citizenfunds dans d’autres pays et régions.



Présentations Universitaires : Nous avons été invités à présenter notre modèle
dans cinq universités et hautes écoles : ULB, VUB, KUL, IHEC, et IHECS. Nous
avons également été le sujet d’étude pour un groupe d’étudiants en marketing à la
KUL et pour deux rapports réalisés par des étudiants en communication à l’IHECS.

Initiative Étudiante : Nous avons discuté avec un groupe d’étudiants de l’ICHEC
intéressés par la création d’un Citizenfund étudiant.

Présence aux Événements : Le Citizenfund a été invité à présenter son modèle
lors d’événements, salons, foires. Nous avons également participé aux Hub
Awards, aux Ashoka Awards, au Festival Hope et The Wonder,...



UCL ICHECFUCAM

EPHECKUL

EPHEC

Shiperise @ KBC Hope Ashoka Awards

CirculariumImpact Shakers

Crowdfunding

Close The Gap

Dans les universités

Aux évènements
The Wonder



Inauguration Charleroi

L’équipe opérationnelle
Encore un grand merci à Marius, notre super co-
coordinateur, qui est venu nous prêter main-forte
durant un stage de 3 mois.



Santé & Bien-êtreSC 91% de "oui"6.500 € Capital Nov. 2018

Incredible Company a pour mission d'améliorer le bien-être des

personnes et leur capacité de résilience et d'autonomie grâce à

des ateliers, des formations et des slow team-building.

Montants
investis

Format de l'investissement

Date de
l'investissement Structure

juridique Secteur
Résultats
des votes ODD adressés

MobilitéSC CNC 97% de "oui"6.000 € Capital Nov. 2018

UrBike est une coopérative de cyclo-logistique qui déploie et

réplique des solutions de livraison à vélo, alliant qualité et

compétitivité.

96% de "oui"9.000 € Capital Juil. 2022
Deuxième

investissement

Les entreprises
financées
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DémocratieSC 70% de "oui"6.500 € Capital Nov. 2018

Wilfried est un magazine quadrimestriel qui a pour ambition de

raconter la Belgique à la manière d’un roman.

CultureSC FS 76% de "oui"7.500 € Capital Février 2019

CinéCité a créé le Kinograph, un cinéma coopératif où partager

une expérience cinématographique et culturelle authentique.

et son

7.560 € Capital SolidaritéSC FS 91% de "oui"Février 2019

Give a Day a créé une plateforme de mise en relation entre les

associations, les citoyens, les institutions communales, les

écoles et les entreprises.

16

10.000 € Capital AlimentationSRL 92% de "oui"Octobre 2019

Happy Hours Market est un réseau de distribution d'invendus

alimentaires de magasins, à la moitié des prix d’origine pour les

consommateurs et gratuitement pour les associations.



Banque & financeSCE 80% de "oui"2.000 € Capital Nov. 2019

NewB est une banque éthique et durable au service d’une

société respectueuse de la planète et des droits humains.

10.614 € Capital 96% de "oui"Consommation responsableSAOctobre 2019

Waio  (Slow Cosmétique) facilite la transition vers une

économie circulaire et durable avec le catalogue de produits

écoresponsables, durables et éthiques en ligne.

et

ConstructionSC FS 100% de "oui"10.000 € Capital Mars 2020

BC Materials transforme les terres d’excavation des chantiers

en matériaux de construction.

Banque & FinanceSC FS 68% de "oui"10.416 € Capital Mars 2020

Incofin CVSO investit dans des institutions de microfinance (IMF)

durables qui offrent des services financiers aux micro-

entrepreneurs de pays en développement 

https://incofincvso.be/fr/


AgroforesterieSC 98% de "oui"9.990 € Capital Nov. 2020

Sonian Wood Coop relocalise la filière du bois de la forêt de

Soignes en travaillant avec des propriétaires forestiers, des

scieries, des menuiseries et d’autres partenaires locaux.

Santé & Bien-êtreSA 78% de "oui"10.000 € Capital Nov. 2020

Entusia redonne une qualité de vie aux personnes qui souffrent

de pertes urinaires en stimulant leur estime de soi, leur dignité

et leur autonomie grâce à des produits antifuites réutilisables.

BulkBar propose aux entreprises des distributeurs d’encas sains

– tels que fruits secs, fruits à coque et céréales – présentés en

vrac et certifiés bio.

AlimentationSRL 85% de "oui"12.000 € Prêt Avril 2021

ImmobilierSC FS 73% de "oui"12.000 € Capital Avril 2021

Novacitis développe la Menuiserie, un espace à Liège et un

écosystème pour renforcer ceux qui construisent la transition.

et
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DémocratieSRL 61% de "oui"10.000 € Prêt convertible Juin 2021

Bpart développe des applications pour rendre l’engagement

des citoyens plus accessible. 

Coucou propose à la location près de 800 tenues de soirée pour

femmes, accompagnées d’une offre d’accessoires (à vendre et à

louer).

ModeSRL 98% de "oui"12.000 € Capital Avril 2021

Ma Ferme est  un lieu pour l'entreprenariat agricole éco et

socio-responsable, un lieu solidaire de culture et d’échanges

autour de pratiques nourricières durables. 

AgricultureSC 89% de "oui"12.000 € Capital Juin 2021

MobilitéSC 77% de "oui"12.000 € Capital Octobre 2021

chevaux et de l'hippomobilité.

Hyppy crée du lien social, aide à la réflexion sur la mobilité, et

reconnecte l’humain à la nature par le biais d'activités avec des



AgricultureSC 90% de "oui"15.000 € Capital Avril 2022

Relieve Furniture propose une solution de mobilier circulaire

tout-en-un, en réorientant les meubles excédentaires de grands

bureaux vers des entreprises qui en ont besoin.

Seconde mainSRL 96% de "oui"15.300 € Capital Avril 2022

Evazion propose un réseau d’emplacement exclusifs pour les

voyageurs nomades (en van et tentes), ainsi que des itinéraires,

des bons plans et des expériences locales.

TourismeSRL 68% de "oui"15.000 € Prêt Juillet 2022

Evazion

Yuman est un espace où trouver uniquement des biens et

services circulaires et durables pour la vie quotidienne.

ConsommationSRL 96% de "oui"15.000 € Capital Octobre 2021

Linked.farm offre un service SAAS (Software as a service,

logiciel informatique sous forme d’abonnement) permettant de

mettre en place un réseau local de Farm2Fork (« de la fourche à

la fourchette »). 

https://urbike.be/


RecyclageSRL 91% de "oui"15.000 € Prêt convertible Juillet 2022

Hooba vise à devenir le partenaire privilégié des collectivités et

entreprises pour offrir des solutions de mobilité douce,

contribuant ainsi à la décongestion des villes et à la promotion

des transports écologiques.

MobilitéSRL 59% de "oui"15.000 € Capital Nov. 2022

Petite enfanceSRL 93% de "oui"15.000 € Capital Nov. 2022

Polyperception vise à augmenter radicalement le pourcentage

de recyclage des déchets d’emballages ménagers en Europe

afin que l’économie circulaire devienne une réalité.

Snappies propose un service complet de fourniture et de

nettoyage de langes lavables de haute qualité pour les crèches.



En 2024, l'Assemblée Générale des coopérateurs a approuvé les comptes
annuels de 2023 : nous avons réalisé un résultat de +4.836,36€. Ajouté à la
perte reportée des années antérieures (-12.071,89€ au total). 
Le capital n'a donc pas été rémunéré en 2023 (ni depuis la création en 2017). 
La valeur comptable des parts a augmenté et s'élève désormais à 243,65 €.

Données financieres
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Le Citizenfund a plusieurs sources de revenus : 
les frais de gestion unique (4% des montants investis)
les frais de levée de fonds (5% des montants investis dans les
entreprises financées) 
Les intérêts et dividendes reçus
les commissions pour apport d'affaires : certaines entreprises
financées sont mises en contact avec des prestataires grâce au
Citizenfund, qui reçoit alors une commission (10%). Vous voulez faire
partie de ces prestataires ? Contactez-nous !

Valeur nominale des parts B Valeur comptable des parts B

Valeur nominale des parts C Valeur comptable des parts C

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
0 €

50 €

100 €

150 €

200 €

250 €



Alain Bor ibon

+32 (0)475 85 63 69

info@cit izenfund.coop

CONTACT

Citizenfund SC – Coopérative agréée (M.B. 24/10/2017)
Chaussée de la Hulpe 150, 1170 Watermael-Boitsfort

RPM 0676.463.053

Citizenfund
Citizenfund.coopinfo@citizenfund.coop

www.citizenfund.coop


